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Personalreform In einer ,Hamburger Erkldrung” forderten Krista Sager, Hamburger Wissen-

2 . . schaftssenatorin, und Detlef Miiller-Biling, Leiter des CHE, auf einem
fur dI_E_, Wissenschaft zweitdgigen CHE-Symposium eine umfassende Personalreform fiir die Wis-
Kleine Korrekturen senschaft. An der prominent besetzten Veranstaltung nahmen u.a. Bundes-
reichen nicht bildungsministerin Edelgard Bulmahn, KMK-Prdsident Hans Joachim Meyer,

der baden-wiirttembergische Wissenschaftsminister Klaus von Trotha und
HRK-Prédsident Klaus Landfried teil. Die Verfasser der Hamburger Erkldrung
sind der Auffassung, dafi die Qualitit von Wis-
senschaft und Forschung in erster Linie auf der
Qualifikation und Innovationsfihigkeit der ein-
zelnen Wissenschaftler beruht und daff eine
zukunftsorientierte Wissenschaftspolitik Rah-
menbedingungen schaffen muf3, die die Lei-
stungsfdhigkeit der institutionellen Triger von
Forschung und Lehre férdern. Dafiir sind jedoch
Qualifizierungsstrukturen und Karrierewege,
arbeits- und tarifrechtliche Bestimmungen sowie
Vergiitungsmodalititen fiir Wissenschaftler und
Nichtwissenschaftler zu @ndern.

Verfaiten die Hamburger Erkldrung™:
Krista Sager, Hamburger

Wissenschaftssenatorin und i . i
Detlef Miiller-Béling tungen umfassende Moglichkeiten fiir eine aufgabenbezogene Ausgestaltung

von Arbeitsverhiltnissen im Rahmen von Globalhaushalten erhalten.

Neugestaltung des Dienst- und Tarifrechts — Auf der Grundlage eigener Per-
sonalstatute miissen Hochschulen und aufieruniversitdre Forschungseinrich-

Schwerpunkte einer Personal- Leistungsorientierte Gehdlter — Die Gehilter von Professoren, leitenden Wis-
reform fiir die Wissenschaft:  senschaftlern und Verwaltungsmitarbeitern in Filhrungspositionen miissen
kiinftig in der Verantwortung der einzelnen Hochschulen und Forschungsorga-

nisationen als ,Dienstherren” stirker leistungsbezogen ausgestaltet werden.

Wissenschaftlicher Nachwuchs — Die Habilitation steht der Anforderung, daft
Nachwuchskrdfte zu einem miglichst frithen Zeitpunkt wissenschaftlich
selbstandig werden sollen, vielfach entgegen. Sie ist zugunsten fach- und
aufgabendifferenzierter Karrierewege abzuschaffen, fiir die insbesondere die
Einrichtung von Assistenzprofessuren mit dem Recht und der Pflicht zu
selbstdndiger Forschung und Lehre sowie mit der Méglichkeit einer unbefri-
steten Anstellung in Betracht kommt.

Befristungen, soziale Absicherung und Mobilitdt - Komplizierte Befristungs-
vorschriften fiir wissenschaftliche Mitarbeiter unterhalb der Professuren
behindern einen optimalen, aufgabenangemessenen Personaleinsatz im
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offentlich finanzierten
Wissenschaftsbereich.

Krista Sager; ,.Das Pro-
jekt ist zuende, der
Professor ist weg, nur
die Mitarbeiter in Funk-
tionsstellen sind noch
da, und der Nachfolger
weifs nicht, was er mit
ihnen machen soll.®
Die Ermeuerung der
Wissenschaft verlangt
den Spagat zwischen
befristeten Beschifti-

Michae! Daxner beklagte, daff Hochschullefirer fiir ihren
Beruf und fiir ihre Verantwortung nur mangelhaft ausge-
gungsverhiltnissen fiir  pilder seien: WPriffungsbedingte Suizide dbersteigen die
die Weiterqualifizierung Kariereknick-Suizide bei Professaren bei weitem!”

von Nachwuchswissen-

schaftlern und der Perspektive einer dauerhaft sozial abgesicherten Beschif-
tigung als Wissenschaftlerin oder Wissenschaftler.

Beispiel Kanada  Frangois Tavenas, Rektor der Laval-Universitdt in Quebec, Kanada schilderte,
wie die Karriere von Professoren an kanadischen Universitdten in Abhiingig-
keit von ihren Leistungen verlduft: Die Leistungen in der Forschung, durch
Verdffentlichungen nachgewiesen, wird bei der Berufung zum Assistant Pro-
fessor zugrunde gelegt. Leistungen in der Lehre, nachgewiesen durch Studie-
rendenbefragungen, und in der Forschung, nachgewiesen durch Drittmittel
und Anzahl der Verdffentlichungen, gelten als Basis fiir den Schritt zum Asso-
ciate Professor und zum Full Professor, Viele Universitaten filhren Leistungs-
evaluationen durch: jahrlich, bei Beantragung eines Sabbatjahrs oder im
Zusammenhang mit Gehaltserhhungen. In acht der zehn forschungsaktivsten
Universitaten sind jahrliche Gehaltserhdhungen ganz oder teilweise leistungs-
abhdngig. Beim sogenannten Merit System an der MeGill-Universitat, Montre-
al, erfolgen die Gehaltserhdhungen fakultstsintern durch den Dekan. Sie wer-
Frangois Tavenas: .Gehaltsrelevante den kombiniert mit einer leistungsabhingigen Budget-Verteilung auf die
Lelstunggoeweniiing von Professoren Fakultiten durch das Rektorat. Diese Kombination hat dazu gefilhrt, daf
St aegol, McGill seit langem eine der besten kanadischen Universititen ist.

Edelgard Bulmahn, Bundeswissenschaftsministerin setzt auf flexible Vergi-
tungsstrukturen, Sie sah den Zeithorizont fiir eine Umsetzung der Personal-
reform bei zwei Jahren. Peter Hanau, geschaftsfiihrender Direktor des For-
schungsinstituts fiir Sozialrecht der Universitdt zu K&ln forderte dazu auf,
Leistungsvergiitung nicht als Bestrafung, sondern als Chance zu sehen und
van einer automatisierten Gehaltsanhebung abzugehen: .Wem nichts ein-
fallt, dem fallt auch bel mehr Gehalt nichts ein. Stattdessen sollten Profes-
soren mit besonderen Leistungen sich um einen zentralen Hochschulfonds
bewerben kdnnen. Hans Joachim Meyer, KMK-Vorsitzender, betonte daf
auch die Leistungen fir die akademische Gemeinschaft belohnt werden
miifsten, ohne jedoch ,Gremienprofessuren® zu schaffen.

Den vollstindigen Text
der Hamburger Erkldrung
finden Sie unter
www.che.de: News.

Sie kénnen Das CHE-Sympaosium hat eine Diskussion eriffnet, bei der liber Gewerk-
ihn aber auch beim schaften, Ministerien, Hochschulen und iiber politische Parteien hinweg ein
CHE bestellen: grofier Konsens besteht, was Mifistdnde und was Handlungsoptionen sind.
Fﬂ“-:‘°52 41 97 61-40 oder Doch auch darin waren sich die Teilnehmer und Referenten des Symposiums
E-mail: mit den Verfassern der Hamburger Erkldrung einig: Die Personalreform fiir
tanja.major@bertelsmann.de die Wissenschaft erfordert Mut und ist mit kleinen Korrekturen am Beste-

henden nicht zu bewiltigen.
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Nachrichten
aus Gutersloh

Workshop zur hochschul-
internen Mittelvergabe

Neuere Entwicklungen der
hochschulinternen Mittelver-
gabe werden in einem
Workshop am 30. September
in Bielefeld einer problem-
orientierten Betrachtung
unterzogen.

Néheres:

Klaudia Kricks

Tel: 052 41/97 61-28 oder
E-mail:
klaudia.kricks@bertelsmann.de
www.che.de: Veranstaltungen

5 Jahre CHE

Hochschulen rech-
nen in Jahrhunder-
ten. Zu Recht, wie
mir scheint, sind sle
doch die stabilsten
Organisationen der
Welt, wenn man von
der romisch-Kathaoli-
schen Kirche einmal
absieht. Was sind da schon fiinf jahre, die
das CHE nun besteht? Im Mai 1994 haben
wir mit vier Mitarbeitern die Arbeit aufge-
nommen, 20 Hochschulspezialisten be-
milhen sich mittlerweile um konkrete Bera-
tung der Hochschulen vor Ort, ob an der TU
Miinchen, der Uni Miinster, der FH Reutlin-
gen, der Hochschule Bremen oder der West-
sachsischen Hochschule Zwickau. Zusam-
men entwickeln wir innovative Vorschlige

GE

Weitere fiinf Jahre

Prof. Dr, Detlef Miller-Béling hat sich fiir weitere fiinf Jahre — das CHE wur-
de vor genau fiinf Jahren im Mai 1994 von HRK und Bertelsmann Stiftung
gegriindet — vertraglich verpflichtet, die Leitung des CHE weiterzuflihren. Ein
Symposium tragt dem Geburtstag Rechnung. Es wird im Januar 2000, genau
fiinf lahre nach dem Auftaktsymposium, stattfinden.

Alles neu...

...macht der Mai: Das CHE hat eine komplett neu gestaltete Homepage, die
nicht nur schaner ist, sondern vor allem bersichtlicher. Neben allem Wis-
senswerten 2.B. (iber unsere Projekte mit den Hochschulen finden Sie hier
die Seiten der studentischen Initiative SCHEME™: www.che.de!

Sachverstindiger

Prof. Dr. Detlef Miiller-BSling wurde vom BMBF in den Sachverstandigenrat
der Initiative des Bundesministeriums ,EXIST — Existenzgriinder aus Hoch-
schulen® berufen.

Studienfiihrer

Der neue Studienflihrer filr die Fdcher Informatik, Mathematik, Physik und
Rechiswissenschaft wird ab Juni im Zeitschriftenhandel als START-Heft des
Stern erhaltlich sein.

Fiir das Sommersemester 2000 planen das CHE und der Stern einen verglei-
chenden Studienfilhrer fiir die Facher Architektur, Bauingenieurwesen, Elek-
trotechnik, Maschinenbau und Verfahrenstechnik. Damit wird eine Reihe
fortgesetzt, die 1998 in Zusammenarbeit mit der Stiftung Warentest mit dem
Studienfiihrer fiir die Ficher Chemie und Wirtschaftswissenschaften begon-
nen hatte.

ur Meugestaltung der Leitungsstrukturen,
zur Mittelverteilung, zu Zielvereinbarungen
oder zum akademischen Controlling. Und
mit Initiativen zur Verinderung des Hoch-
schulzugangs oder zum Bafog-Ablisemodell
InvestiF haben wir versucht, frischen Wind

ZUR SACHE.

in die deutsche Hachschullandschaft zu
bringen. Einige meinen mit Erfolg. Andere
monieren, wir wirden uns zu heftig einmi-
schen. Diese unterschiedlichen Meinungen
sind verstandlich: Reformen von so grundle-
gender Natur und mit einem solchen Aus-
maft kénnen selbstverstandlich nicht nur auf
Zustimmung stofen.

Gut aber ist, da® um Bildung in Deutsch-
land wieder affentlich debattiert wird. Gut

3

——

ist, dafi zunehmend begriindet werden mufi,
warum etwas nicht verandert wird. .Gut,
daf} es Euch gibt®, hat bereits vor 5 Jahren
ein Hochschulreformer zu uns gesagt und
wir hoffen, daf er das immer noch denkt.
Denn uns wird es auch in den kommenden
Jahren geben: Die Gesellschafter, HRK und
Bertelsmann Stiftung meinen, wir soliten
unsere Arbeit fortsetzen (und die Stiftung
finanziert uns auch weiterhinl). Alle Mitar-
beiter sind auch in Zukunft fir Sie und die
Weiterentwicklung des deutschen Hoch-
schulsystems da. Und auch ich werde in der
bisherigen Position weitermachen und Sie
wie gewohnt von dieser Stelle aus
herzlichst grifen

Myﬁ@fg
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Deutscher Bildungs-
kongreB.in Bonn
Initiativkreis Bildung unter

schirmherrschaft des
Bundesprasidenten

<3

Uber mehr Autonomie und Ergebnis-
verantwortung, mehr Wettbewerb und
Nachfrageorientierung sprachen Bun-
desprasident Roman Herzog und
Detlef Multer-Baling in Bonn.

Zukunft gewinnen
Bildung emeuem

Das Memarandum zum
Bildungskongrefs kann bei
der Bertelsmann Stiftung
bezogen werden:

E-mail:
petra.niemann@bertelsmann.de
Auferdem:

www. bildungsinitiative.de

Am 13. April fand in der Bonner Beethovenhalle der Deutsche Bildungskon-
gref statt: Abschluf der vom Initiativkreis Bildung der Bertelsmann Stiftung

——=unter Schirmherrschaft des Bundesprisidenten veranstalteten sechs Round-

table Gespriche zur Diskussion wichtiger Bildungsfragen der Gegenwart. Der
Initiativkreis hatte Expertenrunden aus Wirtschaft, Wissenschaft, Politik und
pddagogischer Praxis sowie Schiiler und Studierende versammelt. Die
Ergebnisse aus den Expertengesprachen sowie Konzepte und Projektergeb-
nisse aus der reformerischen Arbeit von Bertels-
mann Stiftung und CHE waren Grundlagen fiir ein
Memorandum, das in Bonn Bundesprisident
Roman Herzog ibergeben wurde. Die Forderung
Herzogs aus dem Herbst 1997 nach einem Auf-
bruch in der Bildungspolitik, hatte die Bertels-
mann Stiftung zum Anlafi genommen, den Initiativ-
kreis Bildung zu griinden.

Die im Memorandum ausgesprochenen Empfehlun-
gen orientieren sich an drei zentralen Themen:
neue Lernkultur, Forderung von Vielfalt sowie Qua-
litdtssicherung. Dieser Dreischritt beschreibt die
notwendigen Weichenstellungen: lebenslanges Ler-
nen ist in einer Zeit permanenten Wandels und rascher technologischer und
medialer Entwicklungen erforderlich. Das Zulassen und Fordern von Vielfalt
bei Bildungsangeboten entspricht den immer komplexeren und spezifische-
ren Erfordernissen und Mdglichkeiten der Berufspraxis. Um Freiheit nicht zur
Beliebigkeit werden zu lassen, bedarf es schlieilich effektiver Instrumente
zur Qualitdtssicherung.

Teil des Bildungskongresses war eine Ausstellung von zo Modellprojekten
aus Schulen und Hochschulen. Die Ausstellung sollte zeigen, dafi unter-
schiedliche Bildungseinrichtungen an vielen Orten in Deutschland nicht nur
gute ldeen fiir Reformen entwickeln, sondern sie bereits in die Tat umge-
setzt haben {Im Februar letzten Jahres hatte das CHE mit seiner Innovations-
messe Hochschulen machen Reform® auch 25 Projekte aus Hochschulen
vorgestellt). EIf Schulen zeigten auf dem Bildungskongref ihre Beispiele:
van aufierschulischen Lernorten, der Stdrkung Pidagogischer Kompetenz
durch das Lemen der Einrichtung selbst bis zu ,Profilbildung durch Schul-
programm®™.

Die  beteiligten
Hochschulen pra-
sentierten berufs-
bildende Studien,
Strategieentwick-
lung, Qualitétssi-
cherung, Neue
Medien In der
Hochschule sowie
Virtuelle Lernwel-
ten zur Modulari-
sierung und Inter-
nationalisierung
von Studienange-
boten.

Stolz auf ihre Ideen — Stefan Sippel, Judith Miller und René
Lindstddt vertraten die Initiative SCHEME™ in Bonn. (Fato:
v.ln.r) Mehr zu SCHEME™ unter: www.che.de.
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Willkommmen auf
SchioB Bellevue
Sechstes Roundtable

Gesprach des
Initiativkreises Bildung

Innenansichten des Bildungssystems -
Schiiler und Studierende diskutieren
im Schioff Bellevue mit ,anderen™
Bildungsexperten.

René Lindstadt

ist Mitglied von SCHEME™
und studiert an der Universitit
Tilbingen Paolitikwissenschaft
und Neuere Geschichte

i

Etwas zu forsch vielleicht fahrt der Taxifahrer die Rampe hinauf. Die Giiste
steigen aus. Das Personal wirkt etwas zerknirscht. Willkommen auf Schlof
‘Bellevue. Das Personal bedeutet dem Fahrer, in Zukunft unterhalb der Ram-
pe zu parken. Reserviert fiir Staatskarossen. ,Wann ist man schon mal
hier?!* schnoddert der Taxifahrer, Berliner Schnauze halt. Roundtable Num-
mer sechs: ,Innenansichten des Bildungssystems"”. Ein etwas sprider Titel,
hinter dem sich nichts anderes verbirgt als die einfache und doch schwer-
wiegende Erkenntnis der Bertelsm&nner und -frauen: Man kann iiber Bil-
dung diskutieren, nicht aber iiber die Képfe von Schiilern und Studierenden
hinweg.

Professor Miiller-Béling, Moderator dieses Roundtables, nennt sie schmei-
chelhaft die ,wahren Experten* des Bildungssystems. So setzte man sich,
wahre Experten und Experten aus Politik, Wirtschaft und Medien, also an
ginen, wenn auch nicht runden Tisch.

Diskutiert wurde auf der Grundlage eines von den Schiilern und
Studierenden ersteliten Positionspapiers. Die ,wahren Experten®
mahnen dort mehr Qualitat, mehr |dentifikation und effizientere
Entscheidungsstrukturen in Schule und Hochschule an. Die
Experten hielten es jedoch vorerst fiir angebracht, das Papier
unter sprachlichen Gesichtspunkten auseinanderzunehmen. Das
war nur rhetorisch gesehen ein echter Leckerbissen. Schon bald
machte sich Unmut bei den Schiilern und Studierenden breit.
Das wiederum ldste Unverstindnis bei den Experten aus. Da
safien also Leute zusammen, die allesamt gleichermafien fiir
Reformen eintreten. Trotzdem spiegelte die Diskussion anfing-
lich genau das wider, was die Beteiligten selbst an Schule und Hochschule
so verabscheuen: Diskutieren um des Diskutierens willen, Selbstdarstellung,
Selbstbestdtigung, Fortschritte Fehlanzeige. Die Erléisung: Mittagessen, -
hier ist Zeit fiir Gesprache unter vier Augen, um Dampf abzulassen und
MiBverstdndnisse auszurdumen.

Danach: ab in die zweite Run-
de. Jetzt besannen sich auch
die externen Experten auf die
Inhalte. Und alle mufiten
geradezu erstaunt feststellen,
daf sie sich eigentlich einig
waren. Matlirlich liefien sich
nicht alle Meinungsverschie-
denheiten ausrdumen. Schiiler
und Studierende stellten fest,
daft die Experten manchmal
etwas technisch iber das
Thema diskutierten, nicht
immer mit Begeisterung wie
sie selbst. Die auf der anderen Seite wiinschten sich vielleicht noch etwas
mehr Pragmatismus von den Schiilern und Studierenden. Doch die Anndhe-
rung der beiden Gruppen war zweifelsohne sichtbar.

Begeisterung flir die Sache bei Schilfern und
Studierenden — Lea Kunz aus Berlin

Ein Resiimee: Der Dialog zwischen den verschiedenen gesellschaftlichen
Gruppen, einschlieilich der Betroffenen (Schiiler und Studierende) muf fort-
gesetzt werden. Er fardert das Verstdndnis und ist Weghereiter flir wirkliche
Reformen, die von allen getragen werden kénnen. Auf Bellevue wurde der
Anfang gemacht. Nach dem Motto: Wenn man schon mal dort ist.



e

Therapie fur Bildungs-
finanzierung

Modelle InvestiF und Gefos

Eckpunkte des Modells

Anzahl der Studierenden
(Herkunftslandprinzip)

gef. Studienbeitrage

Sockelfinanzierung
(Sitzlandprinzip)

Offentliche Diskussion

Uber wesentliche Reformschritte der Bildungsfinanzierung im Hochschulbe-
reich besteht in Deutschland Einigkeit: das BaftG bedarf einer grundlegen-
den Reform und die Hochschulfinanzierung soll leistungsorientierter
werden. Im Februar haben CHE und Stifterverband ein umfassendes Reform-
konzept vorgelegt, das genau an diesen Punkten ansetzt: Das BafdG sollte
durch ein Modell der individuellen Investitionsférderung in Bildung (Inve-
stiF) abgeldst und die Hochschulfinanzierung stirker am Prinzip ,.Geld folgt
Studierenden* (GefoS) ausgerichtet werden. Das Konzept wurde durch
einen Expertenkreis im Rahmen des .lInitiativkreises Bildung" unter der
Schirmherrschaft des Bundesprésidenten erarbeitet.

Das InvestiF-Modell umfait drei Kernelemente: Eine Sockelfinanzierung fiir
alle Studierenden in Form einer pauschalen staatlichen Zahlung tritt an die
Stelle der vielféltigen, bisher vor allem an die Eltern der Studierenden gelei-
steten staatlichen Transferzahlungen (u.a. Freibetrdge, Kindergeld, Abset-
zungsmiglichkeiten). Zur Ablosung des BaféG werden Maglichkeiten zum
(langerfristigen) Ansparen durch Einzahlung in ein Sparguthaben und zur
Aufnahme eines Bildungsdarlehens mit einkommensabhéngiger Riickzahlung
geschaffen. Die Eltern werden damit nicht aus der Verantwortung fiir ihre
Kinder entlassen; gleichzeitig wird aber eine unabh@ngige und effiziente
Entscheidung der Studierenden (ber Thr Studium gestdrkt. Die Schieflage
einer staatlichen Férderpolitik, die kinderlose Bausparer besser stellt als
einkommensschwache Familien, die in die Bildung ihrer Kinder investieren
waollen, wird beseitigt.

Bildungssparen wird mit einer staatlichen Prédmie gefordert, die mit steigen-
dem Einkommen der Sparer sinkt, Analog besteht eine degressive Abzugs-
méglichkeit der Riickzahlung der Bildungsdarlehen von der Steu-
erschuld. Zudem Gbernimmt der Staat die Ausfallsicherung flir
Bildungsdarlehen und damit die Refinanzierung der Darlehen bei
einkommensbedingter Nichtrickzahlung. Es gibt in allen Bereichen
eine zeitliche Hochstdauer der staatlichen Fdrderung.

Die Finanzierung der Hochschullehre umfafit eine Sockelfinanzie-
rung des Sitzbundeslandes der Hochschule, Studienbeitrdge und
eine Finanzierung nach der Zahl der Studierenden gemaf dem
~Herkunftslandprinzip®. Die ,Landeskinder” der Bundeslinder
werden (virtuell) mit Finanzmitteln ausgestattet, die letztlich auch
Hochschulen auferhalb des Herkunftslandes der Studierenden
zufliefien kidnnen. Dies kann (iber Ausgleichszahlungen zwischen den Lin-
dern oder iiber Bildungsgutscheine realisiert werden. Es resultiert nicht nur
ein Wetthewerb zwischen den Hochschulen, sondern auch zwischen den
Landern um die beste Bildungs- und Hochschulpolitik,

GefoS Modell

DIE WOCHE schrieb zum InvestiF Modell, das Kanzept kiéinne sich ,.als hoch-
wirksame Therapie erweisen, die einerseits die Hochschulen zu Wettbewer-
bern um Geldmittel macht und andererseits eine sozial ausgewogene Finan-
zierung der Studierenden ermiglicht*. Das Deutsche Studentenwerk
kritisiert InvestiF hingegen als abschreckend fiir Kinder einkommensschwa-
cher Familien, die nicht sparen kénnen und auf das Darlehen angewiesen
sind. Sie wiirden aus Angst vor Verschuldung seltener als heute ein Studi-
um aufnehmen. Beleg seien die Erfahrungen mit den BAfiG-Volldarlehen in
den Boer-|ahren.

Diese Kritik Ubersieht allerdings die tatsdchlichen Merkmale der vorgeschla-
genen Darlehensldsung: Es handelt sich um ein Darlehen mit einkommens-
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Bildungsdarlehen

Bildungssparguthaben

Pauschale Sockelfinanzierung

Vorteile

Niheres:
Dr. Frank Ziegele

www.che.de: Projekte
E-mail:
frank.Ziegele@bertelsmann.de

abhdngiger Riickzahlung. Unterhalb einer bestimmten Einkommensgrenze

sind keine Rickzahlungen fillig, die Restschuld erlischt nach 25 Jahren. Aus

dem Darlehen wird dann ein Vollzuschuf! Oberhalb der Einkommensgrenze
greift ein progressiver Riickzahlungstarif, der Niedrigverdiener
schont. Das Darlehen unterscheidet sich somit fundamental vom
BAfSG der Boer-Jahre,

Daraus folgt: InvestiF beteiligt wirtschaftlich erfolgreiche — und nur
solche — Absolventen nachtriglich an den Kosten ihres Studiums.
Wo die Einkommensgrenze fur den wirtschaftlichen Erfolg gezogen
wird, ist eine politisch zu vertretende Frage, die iiber die soziale
(Un-)Gerechtigkeit des Modells entscheidet. Nicht das Modell ist per
se gerecht oder ungerecht; es liegt in der Hand der Politik, Gerech-
tigkeit durch sozialvertrigliche Festlegung der Modellparameter zu
schaffen. Die Vorteile des - entsprechend politisch gestalteten - InvestiF-
Darlehens gegenilber dem familienabhdngigen Zuschuf? liegen dann in fal-
genden Bereichen;

InvestiF Modell

Die Zielsetzung einer BafoG-Reform geht vielfach — u.a. auch beim Drei-Kéirbe-
Modell — in Richtung einer starkeren Elternunabhingigkeit der Studierenden.
Wir teilen diese Zielrichtung. Dies erfordert eine Verschiebung bei den betrach-
teten Verteilungsebenen: Unter Gerechtigkeitsgesichtspunkten sollte nicht nur
die Herkunftsfamilie eines Studierenden, sondemn sollten die Verteilungseffekte
auf den Studierenden/Absalventen selbst betrachtet werden. Hier ist die Darle-
hensforderung der Auszahlung eines vom Elterneinkommen abhiingigen
Zuschusses iiberlegen: Wenn Akademiker Vorteile in Form von Einkommens-
und Lebenschancen aus ihrem Studium erlangen, sollen sie dafiir auch Riick-
zahlungen leisten — und das unabhdngig von ihrer sozialen Herkunft.

Dariiber hinaus wird von den Kritikern iibersehen, da auch das InvestiF-
Modell einen Zuschuf vorsieht: Darlehensriickzahlungen kénnen - sozial
gestaffelt — von der Steuerschuld abgezogen werden. Damit findet eine sozi-
al motivierte Zuschufforderung statt — allerdings orientiert am Absolventen-
und nicht am Elterneinkommen und damit im Einklang mit obigen Gerech-
tigkeitserwdgungen. Wer geringere Vorteile aus der Hochschulausbildung
zieht, muf auch weniger zuriickzahlen.

Die Merkmale des Darlehens lassen erwarten, daf befiirchtete Ab-
schreckungseffekte nicht zustande kommen. Aufgrund der Riickzahlungskon-
ditionen besteht keinerlei Risiko, bei geringem Einkommen in Zahlungs-
schwierigkeiten zu kommen. Vielmehr weif} jeder Studierende zum Zeitpunkt
der Darlehensaufnahme, daft die Riickzahlung - nach klar festgelegten Kon-
ditionen - an die spatere, aushildungsbedingte Leistungsfahigkeit gekniipft
ist. Warum sollte er also vom Studium abgeschreckt werden? Empirische
Erfahrungen mit solchen Darlehensmodellen gibt es nur im Ausland; und
dort hat sich gezeigt, daf® sie keine soziale Selektion verursachen.

Durch Beteiligung der Absolventen erméglicht das InvestiF-Modell, den Kreis
der gefdrderten Studierenden auszudehnen, selbst wenn der Staat kein
zusatzliches Geld gibt (was er dennoch tun sollte). Im Augenblick nehmen
bekanntlich nur noch 17 Prozent der Studierenden BaféG in Anspruch, hier
kénnte unser Modell Abhilfe schaffen, Nicht zuletzt kann die gréRere Zahl
der Geférderten fiir viele Studierende eine Verkiirzung von Studienzeiten
bewirken. Dadurch reduziert sich der Verzicht an Lebenszeiteinkommen, der
mit einem Studium verbunden ist. In diesem Fall werden die Studierenden
durch die Reform erst recht finanziell begiinstigt,
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Lehrqualitat bindet Die Studierenden stellen in vielerlei Hinsicht das Kapital der Hochschulen dar.

. S0 leisten sie als Co-Produzenten Beitrdge zur Lehre, sind heute und zukiinf-
Sfud_t_erend_&, = ; tig noch stirker die Grundlage fiir die Finanzierung der Hochschulen und stel-
Managementaufgabe len nach dem Studium einen wertvollen Kontakt der Hochschulen in die
der Zukunft? Berufspraxis dar. Dies macht die ,Bindung" oder , Loyalitit* der Studieren-

den zu ihrer Hochschule zu einer zentralen Aufgabe des Hochschulmanage-
ments. Der Lehrstuhl Marketing 1: Markt und Konsum (MuK) der Universitiit
Hannover und das CHE erarbeiten derzeit in einem Projekt zur ,,Hochschulbin-
dung® Grundlagen fiir entsprechende Managementkonzepte,

Hochschulbindung kann sich in vielerlel Weise niederschlagen: im Verzicht
auf Hochschulwechsel, in der Mitgliedschaft in Alumni-Clubs, im Abschluf}
des begonnenen Studiums oder in einer Weiterempfehlung des Studien-
gangs der Hochschule - jeder einzelne Aspekt ist ein kritischer Faktor Fir
den Erfolg der Hochschule, Das MuK-CHE-Projekt beinhaltet vier Schritte:
Zundchst wurde — aufbauend auf Erkenntnissen des Dienstleistungsmarke-
Markus Langer ting und der amerikanischen Studierendenbindungsforschung - ein Modell
entwickelt, das die Bindung von Studierenden erklirt, Daraus resultierten
Hypothesen, wodurch sich die Bindung beeinflussen liefie. Als die zentrale
Determinante der Hochschulbindung wurde die ,Beziehungsqualitdt® ange-

Lehrstuhl fiir Marketing |
Universitat Hannover

E-mail: _ ) sehen, ein Konstrukt aus verschiedenen, voneinander abhingigen Kompo-
mi@muk.ifb.uni-hannover.de, nenten: die wahrgenommene Qualitdt der Lehre, das Vertrauen des Studie-
frank.ziegele@bertelsmann.de renden in die Institution Hochschule sowie das Commitment - eine innere

Verpflichtung - des Studierenden zur Hochschule.

Beziehungsqualitst

Vertraven in

Wahr-

/ die Hochschule \
Hochschul-
genommene -
.--""""-..
Exte

Qualitat :
der Lehre \ ‘ 7
Commitment y
rnes Commitment

= Berufstatizkeit

bindung

Kognitives Emotionales Goal

Commitment Commitment Commitment * Familie
zur Institution zur Institution » auBeruniversitdre Aktivitdten
/ Der zweite Schritt bestand in der Entwicklung und dem Einsatz eines Fragebo-
gens zur Hochschulbindung. Das beschriebene Modell konnte mittlerweile in
Integration in die Hochschule seiner Struktur weitgehend empirisch bestitigt werden. Dazu wurde eine
* spoziales System Stichprobe von 6ooo Exmatrikulierten an vier Fachhochschulen (Wilhelmsha-
* akademisches System ven, Oldenburg, Ostfriesland-Emden, Liibeck) sowie an zwei Universititen

(Hannover, Osnabriick) gezogen. Es wurde bereits in ersten Auswertungen
deutlich, dafi das Commitment und vor allem die Qualitdt der Lehre eine zen-
trale Rolle filr das Entstehen von Hochschulbindung spielen. Damit eréffnen
sich nun im dritten Schritt Ansatzpunkte, in Verbindung mit den Beurteilungen
der Studierenden, Bindungstrategien zu entwickeln, die den Schwerpunkt auf
die Verbesserung der Qualitdt der Lehre sowie die Schaffung von Commitment
legen. Solche Managementkonzepte sollen auf bestimmte Studierendenseg-
mente zugeschnitten sein, die sich in bezug auf die Determinanten der Bin-
dung unterscheiden. Der logische vierte Schritt besteht in einer Erprobung der
Bindungsstrategien an einzelnen Hochschulen.
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Fortbildung
erwlnscht!

CHE bietet ,Hochschulkurs®
fur Dekane an

Wichtig? Auf jeden Fall. Uberarbeitet? Hichstwahrscheinlich. Auf die Aufga-
be vorbereitet? Kaum. Dies ist die typische Arbeitsplaizbeschreibung einer
Fachbereichsleiterin, eines Fachbereichsleiters oder Dekans. Die derzeitige
Entwicklung an den Hochschulen fordert den Dekanen iiber die bisher iib-
liche Tétigkeit in Fachbereichsgremien und Verwaltung eine Menge ab. Eva-
luationen von Forschung und Lehre, Verteilung knapper Mittel, Profilbildung
in Verbindung mit Berufungsverfahren, zu hohe oder zu niedrige Studieren-
denzahlen und nicht zuletzt fachbereichs- und hochschulinterne Information
und Kommunikation iiberfordern das, was ein Wissenschaftler als Ausbil-
dung mitbringt.

Fortbildungsbedarf Persdnliches Talent und learning by doing erméglichen vielfach eine kompe-
tente Ausiibung dieses Amtes. Genauso oft ist die Bewiltigung der Aufgabe
jedoch — wie aus einer Befragung von department chairs an der Universitdt
Uppsala hervorgeht — eher eine ,science of muddling through*. Das CHE
wollte wissen, ob die deutschen Dekane eine dhnliche Sicht auf ihr Amt
haben und welcher Forthildungsbedarf sich ihrer Einschdtzung nach daraus
ergibt. In einer flichendeckenden Befragung von mehr als 1.g90o0 Dekanen
antworteten 31,7 Prozent. Etwa 70 Prozent der Antwortenden hielten
danach eine Forthildung fiir akademische Flihrungskrifte fiir wichtig.
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25% —
208 17,6
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10%% —
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% - 3.4 4
- I . |
R =
sehr wichtig finde ich unwichtig
Themen  Themen, die den Dekanen besonders am Herzen lagen waren: ,Verwal-

Niheres:
Dr. |utta Fedrowitz

Tel.: 052 41/97 61-28
E-mail:
jutta.fedrowitz@bertelsmann.de

tungsprozesse und Qualitdtssicherung” (72,8 Prozent), ,strategische Pla-
nung/Entscheidungsprozesse™ (58,9 Prozent), ,Personalfiihrung” (53,5 Pro-
zent), ,Leitungspositionen in der Hochschule® (49,4 Prozent). Sogenannte
~weiche” Themen, die im Alltag oft die hidrtesten Anforderungen stellen, wie
Jnterne Kommunikation® oder ,Zeitmanagement/Strefibewiltigung® fanden
59,7 Prozent bzw. 38,1 Prozent der Antwortenden wichtig.

Der Pilotworkshop im Mérz, an dem 25 Dekaninnen und Dekane teilnah-
men, behandelte Themen der aktuellen hochschulpolitischen Diskussion®
(67 Prozent), von Benchmarketing lber Evaluation bis zu neuen Leistungs-
strukturen. Dieser Workshop wird dbrigens am 7./8. Oktober wegen der
grofien Nachfrage wiederholt! Das CHE hat sich vorgenommen, ein Paket
von Fortbildungen auch fiir Fiihrungskrifte aus der Hochschulverwaltung zu
entwickeln, weitere Hochschulkurse fiir akademische Fiihrungskrifte sind in
der Planung,
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Hessen fuhrt

Progrgmm_hqushalie ein

Die hessischen Hochschulen werden zum Haushaltsjahr 2001 einen Hoch-
schul-Programmhaushalt einfiihren. Damit verbunden ist ein zweistufiges
Budgetierungssystem, in dem das Land nach leistungsorientierten Kennzah-

Uni GH Kassel beteiligt sich an len Mittel an die Hochschulen verteilt, die diese Gelder wiederum an die

der Entwicklung integrierter
Standardsoftware

Fachbereiche weiterverteilen. Zudem werden die hessischen Hochschulen ab
dem 1. Januar 2000 als Landesbetriebe gem. § 26 LHO gefiihrt und die
kameralistische Rechnungsfilhrung wird durch ein kaufmannisches Rech-
nungswesen abgeldst.

Als wichtiges Werkzeug zur Realisierung des Konzeptes wird eine integrierte
Standardsoftware eingefiihrt, die nicht nur der doppischen Buchung von
Geschiftsvorfillen in der Hochschule dient, sondern zugleich einen wesentli-

chen Beitrag zur Optimierung der Ver-

; /> Hauplhu:hﬂlhmug:::?

waltungs- bzw. Serviceprozesse leisten
o, - soll. Es ist absehbar, daf die beabsich-

ey tigte Einfiihrung des Programmhaushal-

tes weitreichende Konsequenzen Fir

\ Nebenbuchfiihrungen

Kreditaren- \"'& Debitaren- ~, T
buchfiihrung "~ buchfihrung "~ buchfihrung o

................. die Aufbau- und Ablauforganisation der
Hochschulen haben wird und auch
haben soll, wenn die Effizienzpotentiale

o Personal- -

£ 2

einer integrierten Standardsoftware

ausgeschipft und nicht lediglich eine
Beschaffu Nertriet Persanal N
= > >> >> > ~Buchungsmaschine® aufgestellt wer-

Operative Prozesse

den soll.
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Olaf Keitzel

E-mail:
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SOFTWARE-DREHS CHzIBE

Die hessischen Hochschulen arbeiten bei der Vorbereitung der Software-Ein-
filhrung eng zusammen, indem sie ein Referenzmodell entwickeln, das den
Implementierungs-, Support- und Pflegeaufwand reduzieren soll. In diesem
Referenzmodell wird ein gemeinsam erarbeitetes Organisationskonzept mit
der Funktionalitdt der Software zusammengefiihrt, um als Leitfaden fiir das
Customizing der Software zu dienen.

An der Universitat-Gesamthochschule Kassel (GHK), einer der Pilothochschu-
len, erfolgte die Modellierung der Soll-Prozesse in enger Kooperation mit
dem CHE. Die gegenwirtigen Serviceprozesse einschlieBlich der Organisati-
onsstruktur waren dazu von der GHK bereits erhoben worden. GHK und CHE
entwickelten auf der Grundlage dieser Dokumentation ein softwareunabhan-
giges Modell, das organisatorische Potentiale im Sinne einer Prozefioptimie-
rung ausschipfen soll. Vorschldge zur grundsatzlichen Gestaltung alternati-
ver zentraler oder dezentraler Aufgabenwahrnehmung wurden eingearbeitet.

In der Universitit Gesamthochschule Kassel bezog sich die Ablaufuntersu-
chung auf folgende zentrale Prozesse in der Haushalts- und in der Personal-
abteilung: Beschaffung, Buchhaltung, Drittmittelverwaltung, Inventarverwal-
tung, Controlling, Hilfskraftmittel und Lehrauftragsmittel.

Die SOLL-Verwaltungsabldufe wurden in Form ereignisgesteuerter Prozefiket-
ten mit dem ARIS-Toolset der IDS Prof. Scheer GmbH als Modellierungswerk-
zeug systematisch dokumentiert. Das CHE hatte das Toolset bereits in einem
umfangreichen Projekt zur ProzeBuntersuchung in drei Thiiringer Hochschu-
len (IVM) erfolgreich eingesetzt. Das Projekt von CHE und GHK konnte in
zwei Monaten innerhalb des durch die landesweite Koordination bedingten
knappen zeitlichen Rahmens realisiert werden.
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Musikhochschulen

Gemeinsam mit den Hochschulen
fiir Musik in Detmold und in Karls-
ruhe arbeitet das CHE seit Dezem-
ber 1998 an dem Projekt ,PRO
MUSE - Qualitatsentwicklung und
Profilbildung der Musikhochschulen
Detmold und Karlsruhe®, In allen
Studienbereichen werden an beiden
Hochschulen zeitgleich Evaluations-
verfahren durchgefiihet, die in bei-
den Hochschulen Grundlage fiir
Leitbildentwicklung und eigenstin-
dige Profile sein sollen. Das
gemeinsame Verfahren soll nicht zu
einem Leistungsvergleich im Sinne
eines Rankings zwischen den bei-
den Hochschulen fiihren,

Marketingkonzept fiir Hochschule
Bremen

In dem Projekt KIS - Kommunikati-
on, |dentifikation, Strategiebildung®
an der Hochschule Bremen ist die
Arbeit im wesentlichen beendet. Als
Folgeprojekt wird ein Marketing-
konzept fiir die Hochschule Bremen
entwickelt werden.

Profilbildung und Fachbereichsent-
wicklung in Gieen-Friedberg, Reut-
lingen und Zwickau

Ein Marketingkonzept ist auch
Bestandteil des Projektes mit der
Fachhochschule Giefen-Friedberg,
das im Februar 1999 angelaufen ist.
Die Projekte mit den heiden Fach-
hochschulen GieRen-Friedberg und
Reutlingen haben aufierdem Profilbil-
dung und Fachbereichsentwicklungs-
planung zum Gegenstand. In Reutlin-
gen sollen auch die Service-
Leistungen der zentralen und dezen-
tralen Verwaltung verbessert werden.
In der Westsdchsischen Hochschule
Zwickau (FH) soll eine Schwerpunkt-
bildung mit Hilfe von Clustern erfol-
gen, wodurch die Uberwindung von
Fachbereichsgrenzen erleichtert wer-
den kann. Als drei Hauptcluster sind
derzeit in der Diskussion: Innovative
Technologien, Lebensqualitit und
Managementkonzepte,
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Neues internes Verteilungsmodell
in Oldenburg

An der Universitdt Oldenburg ist
das CHE an einer Arbeitsgruppe zur
Weiterentwicklung eines hochschul-
internen Verfahrens der Mittelverga-
be beteiligt. Im Laufe des Winterse-
mesters wurde von Angehdrigen
der Fachbereiche, der Verwaltung
und des CHE ein neues Verteilungs-
modell entwickelt und in Modell-
rechnungen getestet.

Weiterer Reformbaustein fiir die TU
Berlin

Das CHE hat im Auftrag der TU Ber-
lin ein Gutachten zur Budgetierung
erstellt. Es soll als Impuls fiir die
beginnende hochschulinterne
Diskussion um eine Reform des
Budgetierungsverfahrens dienen.
Das CHE-Gutachten benennt die
zu kldrenden Gestaltungsfragen,
bewertet die bisher realisierten
Budgetierungsregeln und unterbrei-
tet Vorschldge fir eine Weiterent-
wicklung. Das Papier steht unter
www.che.de unter Projekte als
Download zur Verfiigung.

Weiterentwicklung der Leistungs-
vereinbarungen in Hamburg

Gemeinsam mit der Behdrde Ffiir
Wissenschaft und Forschung der
Stadt Hamburg hat das CHE das
Projekt . Fortentwicklung des Neuen
Steuerungsmodells fiir das Jahr
2000 (NSM zoo00)* begonnen.
Dabei geht es einerseits um eine
methodische Weiterentwicklung des
Instruments der Leistungsvereinba-
rungen, das in Hamburg zwischen
Staat und Hochschulen bereits
erfolgreich praktiziert wird. Anderer-
seits sollen gemeinsam mit den
Hochschulen Verfahren der aufga-
ben- und leistungsbezogenen Mit-
telvergabe entwickelt werden, die
der Stadtstaatensituation Hamburgs
gerecht werden und die auf die Lei-
stungsvereinbarungen abgestimmt
sind.
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Die vorliegende Monographie analysiert die britischen Entwicklungen im
MNew Public Management aus organisationstheoretischer Sicht. Dieser Ansatz
ist fiir Leserinnen und Leser, die im deutschen Umfeld mit Fragen der Hoch-
schulreform befafit sind, in zweifacher Hinsicht bemerkenswert: Zum einen
blickt man in Grofibritannien bereits auf zwei Jahrzehnte wdhrende Reform-
bemiihungen unter den Vorzeichen des New Public Management zuriick.
Dies gibt den Autoren die Moglichkeit, Schlufifolgerungen iiber Prozesse und
ihre Auswirkungen, welche iiber einen ldngeren Zeitraum hinweg stattgefun-
den haben und gut dokumentiert sind, zu prisentieren. Zum anderen stellt
der hier vorgestellte organisationstheoretische Ansatz eine bemerkenswerte
Erginzung in der Fachliteratur dar, die in ihrer Auseinandersetzung mit dem
Phinomen des New Public Management vorwiegend von Disziplinen im
Bereich der Staats- und Verwaltungswissenschaften gepriigt ist. Gerade der
organisationstheoretischen Sichtweise verdanken wir aber — in disziplinge-
schichtlicher Sicht - grundlegende Erkenntnisse liber das Funktionieren nicht
gewinnorientierter Organisationen, wie Hochschulen, Krankenhduser etc., die
seit Ende der yoer Jahre Gegenstand von Reformen unter den Vorzeichen
des New Public Management sind. Es ist daher nur konsequent, daff die
Autoren an diese Forschungstradition ankniipfen.

BUCHER
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Im Einfithrungsteil gehen die Autoren ausfihrlich auf Verdnderungen im
dffentlichen Sektor ein im Zusammenspiel mit der Entstehung jener Reform-
konzepte, die unter dem Begriff New Public Management zusammengefafit
sind. Die Merkmale des Mew Public Management werden prdzis beschrie-
ben, damit in Zusammenhang stehende alternative Konzepte dargestellt und
die britischen Merkmalsauspragungen in eine vergleichende internationale
Perspektive eingebracht,

Im Anschluff daran werden einzelne Aspekte der Transformation detailliert
erdrtert, beispielsweise der Zusammenhang zwischen der Professionalisie-
rung dffentlicher Einrichtungen und den sich daraus ergebenden Verdnde-
rungen fiir die in ihnen beschaftigten Fachleuten, beispielsweise Arzte, uri-
sten und (Hochschul-)Lehrer. Breiten Raum nimmt auch die Frage der
Gestaltung der Leitungs- und Aufsichtsgremien ein. Die entsprechenden Aus-
fiilhrungen iiber Méglichkeiten der EinfluBnahme, strategischer Fiihrung und
Akzeptanz entsprechender "boards™ wird ausfiihrlich und in Zusammenhang
mit der aus Sicht der Autoren vielfach unzureichend gelosten Frage der
Rechenschaftslegung weitgehend autonom agierende Institutionen darge-
stellt: kurzum, man Fiihit sich an die hierzulande mit groer Intensitét
gefiihrte Debatte um die Einfiihrung von Hochschulrdten erinnert.

Der hier vorliegende Band, der als Lehrbuch fiilr den MBA Kurs in Public
Management an der Universitdit Warwick konzipiert wurde, vermag sowohl
grundlegende Aspekte des New Public Management anschaulich darzustel-
len als auch durch die ausfiihrliche Diskussion der vielfdltigen Verdnde-
rungsprozesse, welche mit der Umstrukturierung im Gffentlichen Sektor ein-
hergehen und zur Komplexitit bei der Umsetzung entsprechender Reformen
beitragen, Beweis dafiir sein, daf auch Lehrbiicher fiir den mit der Gestal-
tung von derartigen Verdnderungsprozessen befaten Leser eine durchaus
praktische Handreichung darstellen kéinnen.

Erhard I. Krasny
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