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Das Hochschulforum Digitalisierung

Das Hochschulforum
Digitalisierung

Das Hochschulforum Digitalisierung (HFD) orchestriert den Diskurs zur Hochschulbildung im
digitalen Zeitalter. Als zentraler Impulsgeber informiert, berdt und vernetzt es Akteure aus
Hochschulen, Politik, Wirtschaft und Gesellschaft.

Das HFD wurde 2014 gegrundet. Es ist eine gemeinsame Initiafive des Stifterverbandes fir die
Deutsche Wissenschaft mit dem CHE Centrum fir Hochschulentwicklung und der
Hochschulrektorenkonferenz (HRK). Gefordert wird es vom Bundesministerium far Bildung und
Forschung.

Weitere Informationen zum HFD finden Sie unter:
https://hochschulforumdigitalisierung.de.
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Anne Prill ist im CHE Centrum fir Hochschulentwicklung als
Projektmanagerin des Hochschulforums Digitalisierung tatig.
Sie studierte Betriebswirtschaftslehre an der University of
Sunderland und Wirtschaft, Europapolitik und Recht an der TH
Wildau. Berufsbegleitend absolvierte sie zudem ihren
Masterabschluss in  Erwachsenenbildung an der TU
Kaiserslautern. Im Hochschulforum Digitalisierung koordiniert
sie jeweils eine der thematisch wechselnden Ad-hoc
Arbeitsgruppen. Daneben bietet sie als Online-Dozentin Kurse
im Bereich Human Resource Management fir Fernstudierende
an.


https://hochschulforumdigitalisierung.de/de/team

e :
L -...-:ii
k]
q:
«i
7
Stk




HFD AP 45 - Lernrume der Zukunft - Praxisbeispiele zu Lernraumgestaltung im digitalen Wandel
Kapitel 1: Hintergrund und Einfithrung

Kapitel 1: Hintergrund und
EinfUhrung

Mit dem Einsatz digitaler Medien in der Hochschullehre sowie der wachsenden Nutzung digitaler
Bildungsressourcen entwickeln sich zunehmend neue Lehr-Lern-Settings, die zum einen Einfluss
auf die physische Lernraumgestaltung nehmen. Zum anderen stoBen innovative Lernszenarien,
haufig aufgrund traditioneller (Lern-)Architekturen in Hochschulen, auf Hindernisse und Grenzen in
Bezug auf ihre Umsetzung.

Doch auch uber das individuelle Lernraumszenario hinaus mussen sich Hochschulen mit einer
strategischen Lernraumentwicklung auseinandersetzen. Der Paradigmenwechsel “from teaching fo
learning” zeigt nun, dass bisher traditionelle Lernraumstrukturen und -ausstattungen, die
beispielsweise Uberwiegend Frontalunterricht zulassen, Lernendenzentrierung nur bedingt férdern.
Damit wird deutlich, dass der “shift from teaching to learning” auch eine rdumliche Ubersetzung in
den Hochschulen benétigt.

Mit den aktuellen Entwicklungen rund um den digitalen Wandel wird die Dringlichkeit der Gestaltung
physischer Lernrdume in Hochschulen noch deutlicher. Vor allem vor dem Hintergrund, Studierende
zu befdhigen sich in einer stetig wandelnden ,Welt von morgen” zu orientieren und bestehen zu
kénnen. Dafur benétigen sie Fdhigkeiten, die ihnen helfen in ungewissen komplexen
Problemsituationen zu agieren. Beschrieben werden diese Kompetenzen als Futures Skills bzw. 21st
Century Skills. Sie umfassen vor allem Uberfachliche Kompetenzen wie kreatives Problemldsen,
analytisches und kritisches Denken oder virtuelle und personliche Kommunikation und
Kollaboration. Diese Fdhigkeiten lassen sich nicht ausschlieBlich durch Wissensvermittlung
entwickeln, sondern bendtigen Lern-Settings, die beispielsweise Studierende eigenstandig
projektbasiert an realen Problemstellungen arbeiten lassen. Dafur braucht es Raumangebote, die
flexible Arbeitsstrukturen unterstutzen bzw. ermdglichen.

Aber auch Hochschulen mussen lernen mit Unbestdndigkeiten infolge des digitalen Wandels
umzugehen und eigene Zukunftskonzepte zu gestalten. Gerade die Planung und Umsetzung von
Campusfladchen und Lernraumkonzepten ist, angesichts ungewisser kinftiger Entwicklungen und
Anforderungen, ein besonders komplexer Prozess, der zudem die Involvierung vieler Stakeholder
erfordert.

Vor diesem Hintergrund stehen in diesem Beispielportfolio vier Hochschulen im Mittelpunkt, die sich
aufgrund des digitalen Umbruchs, und den damit einhergehenden Herausforderungen, mit
strategischer Lernraumentwicklung auseinandergesetzt haben. Die Auswahl der Fallbeispiele wurde
von der Autorin getroffen. Alle vier Praxisbeispiele zeichnet eine individuelle Besonderheit aus.

So wird das Nutzer*innenverhalten der Lernwelt an der Hochschule der Medien Stuttgart gleichzeitig
beforscht, da es im Bereich der Lernraumgestaltung bisher kaum wissenschaftlich fundierte
Untersuchungen gab. Die CODE University of Applied Sciences in Berlin etabliert sich als
Community Campus und integriert Lernraumentwicklung als strategische Daueraufgabe. An der
SRH Hochschule Heidelberg stellte das CORE-Studienmodell, als lehrstrategische
Gesamtausrichtung, die Basis fur die hochschulspezifischen Lernraumkonzepte dar. Die
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Hochschulbibliothek der Technischen Hochschule Mittelhessen erarbeitete ein komplett neues
Konzept, um sich von einer bestandszentrierten Bibliothek zu einem serviceorientierten Lernort zu
entwickeln.

Die Ausarbeitungen sollen insbesondere Entscheidungstridger*innen aus dem
Hochschulmanagementbereich Orientierung und Inspiration bieten, eigene Lernraumkonzepte zu
entwickeln. Denn die Darstellung der Praxisbeispiele beschreibt vor allem den Entwicklungsprozess
von der Konzeption bis zur Umsetzung, einschlieBlich der individuellen Zielstellungen, Partizipation
von Akteur*innen sowie Prozessstrukturen. Die Ergebnisse der Lernraumgestaltungen und -
ausstattungen werden jeweils anhand von Fotos veranschaulicht.

Die einzelnen Portrats sind in Zusammenarbeit mit den far die Lernraumentwicklung
verantwortlichen Personen der jeweiligen Hochschulen entstanden. Daher gilt mein besonderer
Dank far die Zusammenarbeit bei dieser Ver6ffentlichung:

Prof. Dr. Richard Stang - Hochschule der Medien Stuttgart
Prof. Dr. Florian Grote - CODE University of Applied Sciences Berlin
Prof. Dr. Katja Ninnemann - SRH Higher Education / Gastprofessur Technische Universitat Berlin

Andrea Thiel und Ingrid Sand - Technische Hochschule Mittelhessen
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Kapitel 2: Darstellung der Praxisbeispiele

Kapitel 2: Darstellung der
Praxisbeispiele

2.1 Hochschule der Medien Stuttgart - vom LearnerLab zur Lernwelt

Besonderheit der

Lernraum fiir Studierende mit Beforschung

Lernarchitektur

Hochschule Hochschule der Medien Stuttgart (HdM)

Hochschultyp offentlich - rechtlich (Trager: Land Baden-Wrttemberg)

Griindungsjahr 2001 (aus dem Zusammenschluss der Stuttgarter Hochschulen far
Bibliotheks- und Informationswesen und der Hochschule fir Druck und
Medien)

Hochschulprofil Das Themengebiet der Hochschule und der rund 30 akkreditierten

Bachelor- und Masterstudiengdnge bildet der Medienbereich mit
Schwerpunkten wie Druck, Gestaltung, Medieninhalte,
Informationswissenschaft oder elektronische Medien sowie Internet.

Mitarbeitende Vollzeitdquivalente 2018
138, 82 Profesor*innen
204,65 Beschdftigte

Studierende 5060 im WiSe 2018/19

Ansprechpartner Prof. Dr. Richard Stang (Leiter Learning Research Center)
E-Mail: stang@hdm-stuttgart.de

Tabelle 1: Lernraum fur Studierende mit Beforschung

Entstehung der heutigen Lernwelt

Die Lernwelt der Hochschule der Medien Stuttgart (HdM) ist Lernraum und Forschungslabor
zugleich. Die 400gm groBe, offiziell genannte ,Lernwelt” wurde 2014 er6ffnet und bietet Platz fur
120 Studierende. Initiiert wurde die Neugestaltung des Lernraums zunéchst 2011/2012 auf einer 60
gm groBen Flache als ,LearnerLab” in der Bibliothek der HIM am Standort WolframstraBe. Die
Einrichtung der Flache wurde in Kooperation mit dem Unternehmen VS Vereinigte
Spezialmdbelfabriken aus Tauberbischofsheim konzipiert und letztendlich ausgestattet. Mit dieser
Kooperation sollte vor allem der Forschungsbedarf zu Lernraumgestaltung an Hochschulen gedeckt
werden, da es zu dem Zeifpunkt in diesem Bereich kaum wissenschaftlich fundierfe
Untersuchungen gab. Dadurch profitierten beide Kooperationspartner: Zum einen der
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Forschungsbereich ,Learning Research Center” der HdM, mit der Mdglichkeit Ergebnisse zur
Studierendennutzung flexibler Rauminszenierungen generieren konnte, zum anderen Vereinigte
Spezialmdbelfabriken, die dadurch wertvolle Erkenntnisse fir die eigene Produktentwicklung
erhielten.

Einrichtung und Ausstattung der Lernfliche

In Bezug auf die Einrichfung des HdM LearnerLab - und nun auch der HdM Lernwelt - sind
Flexibilitat und Multifunktionalitdt Dreh- und Angelpunkte. So stehen Tische unterschiedlicher GroBe
und Formen zur Verfagung, die zum Beispiel ,puzzleartig” schnell zusammen und auseinander
gestellt werden kdnnen, denn die meisten Tische stehen auf Rollen bzw. sind sehr leicht. Im
Vergleich zu herkdmmlichen Tischen kénnen beispielsweise an den ,Puzzle-Tischen”, aufgrund
ihrer geschwungenen Formen, mehr Personen als gewdhnlich Platz nehmen. Den Studierenden
stehen zudem unterschiedlich funktionale Sitzmdglichkeiten zur Verfligung. Diese reichen von
pilzférmigen Sitzhockern, uber gewdhnliche hohenverstellbare Drehstihle bis hin zu Polstersesseln
bzw. Polstersofas oder auch Sitzsécken auf dem Boden. Alle Sitz- und Tischoptionen bieten damit
auch unterschiedliche Lernsettings an bzw. vermitteln den Nutzerinnen und Nutzern diese. Sei es
konzentrierte Einzel- oder Gruppenarbeit am Tisch, informeller Austausch in einer ,Lounge’-
Atmosphdre oder kreatives Brainstorming fur ein gemeinsames Projekt. Denn dafur stehen
beispielsweise auch bewegliche Bildschirme - die sich mit Laptops und mobilen Endgerdten schnell
koppeln lassen -, Whiteboards, Pinnwdnde und Flipcharts zur Verfugung, die gleichzeitig als
Raumteiler benutzt werden kénnen, um Gerdusche abzuschirmen und um kleinere private
Raumatmosphdren herzustellen. Diese Form von Privatsphdre ermdglicht auch die zentrale
hufeisenférmige Sitzgarnitur, deren Ruckenlehne stark erhoht ist und somit vor Blicken und
Gerduschen der Umgebung schitzt. Auf diese Weise entstehen immer wieder individuelle Rdume im
Raum. Uberhaupt wurde bei der Einrichtung darauf geachtet, dass alles méglichst flexibel und
somit schnell und unkompliziert umgestaltet werden kann. Die Flexibilitdt und Mobilitat der Mébel
wird von den Studierenden auch intensiv genutzt, so dass die ,Lernwelt” jeden Tag anders aussieht.

Abbildung 1: Verschiedene Tischoptionen, Abbildung 2: Hufeisenférmige Sitzgarnitur,

Foto: Hochschule der Medien Stuttgart Foto: Hochschule der Medien Stuttgart
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Abbildung 1: RGume im Raum und “Puzzle-Tische”,

Foto: Richard Stang

Abbildung 4: Vielfalt der Nutzungsoptionen,

Foto: Richard Stang

Beforschung der Raumnutzung

Um zu erfahren, wie Studierende diese flexiblen Raumstrukfuren selbstorganisiert flr ihre
Lernaktivitdten nutzen und welche Raumsettings entstehen, wenn Studierende diesen selbst
einrichten, wurde das ,LearnerLab”, und weiterhin die ,Lernwelt”, als Live-Labor parallel beforscht.
Dafar wurden im Raum drei Fish-Eye-Kameras installiert, die alle zehn Minuten ein Bild machen,
wobei eine Software Gesichter sofort verpixelt, um Personlichkeits- und Datenschutzrechte zu
gewdhrleisten. Uber die damit entstehenden Bildfolgen Iésst sich erkennen, wie Studierende das
Mobiliar bewegen und den Raum bevorzugt einrichten. Zusatzlich wurden Schallpegelmesser
installiert, um die Gerduschkulisse zu messen.

Forschungserkenntnisse priferierter Raumgestaltung

Die ,Lernwelt” der HdM wird nunmehr seit acht Jahren beforscht. Klar erkennbar ist inzwischen,
dass jede/r Studierende individuelle Praferenzen in Bezug auf Sitz- und Arbeitsplatzmaglichkeiten
hat. Durch die zur Verfligung stehenden flexiblen Raumstrukturen kann genau auf diese
individuellen Prdferenzen eingegangen werden. Insbesondere wird die ,Lernwelt” dabei fur
Lernaktivitédten in der Gruppe bevorzugt. Aber auch die eigenstdndige flexible und individuelle
Nutzung der Raumgestaltungsmaéglichkeiten war ein Lern- und Gewdhnungsprozess seitens der
Studierenden. Wurden zu Beginn meist die bereits vorgefundenen Raumsettings weiterverwendet,
so ist die bevorzugte Raumorganisation je nach Lernakfivitdt heute bei den Studierenden
selbstverstdndlich. Mitunter betrégt die Verweildauer bis zu acht Stunden. Die ,Lernwelt” hat sich
zum Arbeitszimmer” der Studierenden enfwickelt, mit dem sie achtsam umgehen.
Verunreinigungen oder Spuren von Vandalismus sind kaum festzustellen.

Ausblick

Trotz anfdanglicher Vorbehalte gegentber dem ,LearnerLab” bzw. der “Lernwelt” wird das Potenzial
der Raumgestaltung fur selbstorganisiertes Lernen auch von der Hochschulleitung unterstutzt, so
dass weitere Flachen auf Basis des Lernwelt-Konzeptes ausgestattet wurden.

Ein entscheidender Erfolgsfaktor fur die Umsetzung des Raumkonzeptes war vor allem die
pddagogische Expertise, auf deren Basis es entwickelt wurde, und nicht nur die rein bauliche
Perspektive.

Mit einem initialen kooperativen Konzept, dem Angebot einer neuen Lernraumgestaltung und deren
Nutzung parallel zu beforschen, konnte somit ein nachhaltiger Verédnderungsprozess angestoBen
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werden, flr den sich die Hochschulleitung ausspricht und entsprechende Rahmenbedingungen fir
die Weiterentwicklung schafft. Inzwischen wurde das Konzept von anderen Hochschulen adaptiert.

2.2 CODE University of Applied Sciences - eine Hochschule als Community Campus

Besonderheit der

Lernraumentwicklung als strategische Daueraufgabe

Lernarchitektur

Hochschule CODE University of Applied Sciences

Hochschultyp Privat (staatlich anerkannte Fachhochschule)

Griindungsjahr 2017

Hochschulprofil Die private Fachhochschule befasst sich mit dem Schwerpunkt der

digitalen Produktentwicklung. Das Studienangebot setzt sich aus drei
Bachelor-Studiengdngen zusammen mit Schwerpunkten in Software
Engineering, Interaction Design und Product Management.

Mitarbeitende 40 Vollzeitaquivalente
Studierende 230 im SoSe 2019
380 ab WiSe 2019
Ansprechpartner Florian Grote (Professor of Product Management)

E-Mail: florian.grote@code.berlin

Tabelle 2: Lernraumentwicklung als strategische Daueraufgabe

Der Hochschulstandort als Community Space

Der Campus der 2017 gegrindeten CODE University of Applied Sciences versteht sich als
Community Space. Ermdéglicht wird das Community-Umfeld durch die Einbettung der CODE
Hochschule in die Strukturen des ,Factory” Burocampus. Die ,Factory Berlin” ist ein
Gebdudekomplex  mit  Buaroflachen und  einer  Arbeitsumgebung, die  etablierte
Technologieunternehmen sowie internationale Start-Ups zusammenbringt. In dem funfstockigen
ehemaligen Fabrikgebdude am Goérlitzer Park in Berlin Alt-Treptow mietet die CODE University
insgesamt 1 Etage. Daruber hinaus stehen ihnen aber Meetingrdume, ein Event Space und das
Media Lab der Factory zur dynamischen Mitnutzung zur Verfugung.

Durch die physische Néhe zu den Technologieunternehmen und digitalen Start-Ups entsteht eine
Art Brucke in die Arbeits- und Unternehmenspraxis der CODE-Studienschwerpunkte digitaler
Produktentwicklung. Derzeit werden drei Bachelor-Studiengénge angeboten: Software Engineering,
Interaction Design und Product Management.

Allen Studierenden der CODE steht gleichzeitig eine kostenlose Mitgliedschaft der Factory Berlin zur
Verfugung. Sie kdnnen damit Angebote und Rdumlichkeiten aller funf Factory-Etagen nutzen.

Dazu gehért die hauseigene Bibliothek, eine Sonnenterrasse, ein Bdllebad, Gemeinschaftskichen,
Cafés, Veranstaltungsfléchen sowie Sportangebote.

Mit dieser Mitgliedschaft erhalten CODE Studierende zudem Zugang zum zweiten Factory
Blrocampus in Berlin-Mitte sowie dem gesamten ,Factory Start Up Netzwerk” weltweit.
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Abbildung 5:Mitnutzung der ,Factory” Kreatfivraume,

Foto: CODE University of Applied Sciences

Curiosity-driven Education als Lehr- und Lernkonzept

Ihre zentrale Lernphilosophie beschreibt die CODE University mit Curiosity-driven Education, d.h.
Studierende lernen eigenstdndig und von ihrer individuellen Neugier getrieben. Pure
Inhaltsvermittlung und Auswendiglernen ftritt dabei in den Hintergrund und selbstgesteuerte,
kompetenzorientierte sowie erfahrungsbasierte Didakfik in den Mittelpunkt. Konzeptionell
umgesetzt wird diese Lernphilosophie durch interdisziplindre Projektarbeit, die den Kern des
Studiums bildet. Das Lernen wird nachhaltig durch weitere Lernkonzepte wie Mastery Learning,
Flipped Classroom und Peer Learning unterstitzt. Dennoch liegt der anteilige Schwerpunkt des
Semesters auf der interdisziplindren Teamarbeit in realen Projekten. Die Teams setzen sich dabei
studiengangsubergreifend aus den derzeit drei Studiengdngen zusammen. Mit der regelmdBigen
Umsetzung von Projekten ist die Entwicklung sozialer, kommunikativer und kollaborativer
Kompetenzen, neben dem Erlernen fachlicher Inhalt, ein ebenso wichtiges Lernziel. Professorinnen
und Professoren nehmen in dieser Zeit unterstitzende Funktionen als Coaches, Mentor*innen und
Lernbegleiter*innen ein. Die Projektarbeiten werden, wenn maglich, Gber Partnerschaften mit
Partnerunternehmen realisiert. Zusdtzlich besteht eine enge Zusammenarbeit mit dem Hardware
Lab eines in der Factory ansdssigen Start-Up Inkubators, das fir Projektumsetzungen von CODE
Studierenden mitgenutzt wird. Ein Partnership Team sorgt zudem flr eine gezieltere Vernetzung
zwischen den Projektideen der Studierenden und den Partnerunternehmen. So ergeben sich zum
Teil auch Méoglichkeiten, in der vorlesungsfreien Zeit beispielsweise Praktika bei
Partnerunternehmen zu absolvieren und, nach individueller Absprache, diese auch als Teil des
Lernfortschritts anzurechnen.

Kontinuierliche Entwicklung der Lernfliichen

Die Anmietung der CODE Raume erfolgt mit der, vom Vermieter (Factory) zur Verfiigung gestellten,
Basisausstattung. Seit Aufnahme des Studienbetriebs werden Studierende in die Entwicklung der
CODE Community einbezogen, was die Gestaltung der Lernrdume gleichfalls mit einschlieBt. Dem
CODE Grundungsteam ist es dabei besonders wichtig, stets die Werte einer ,Community of Equals”
aufrechtzuerhalten und zu verhindern, dass ein Denken und Arbeiten in ,Silos” entsteht.
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Genau das soll sich auch in den Raumstrukfuren widerspiegeln. Diese Offenheit wurde zu Beginn
auch auf das Angebot der Lehr-Lern-Flédchen Ubertragen.

Mit den zunehmenden Erfahrungen aus dem Studien- und Lehrbetrieb heraus wurde schnell
deutlich, dass vor allem fur die interdisziplindre Teamarbeit, als Kern des Studiums, verdnderte
Raumangebote bendétigt werden. Zu beobachten war eine steigende Nachfrage der Projekiteams
nach einer ,Heimat” bzw. ,Basis”, in der sie sich mit ihren individuellen Arbeitsmaterialien
einrichten konnten. Aus Platzgrinden konnte nicht fir jedes Team ein eigener Arbeitsraum
geschaffen werden. Die Lernraumgestaltung stfellf seitfdem eine wichtige sfrategische
Entwicklungsdimension dar. Um Lésungen adaptiv und damit schnell zur Verfigung zu stellen,
wurden zundchst Beobachtungen angestellt, um den Ist-Zustand der Lernraumnutzung, im Sinne
eines Mappings der Lernflachen sowie der Auslastung dieser Lernfldchen, zu dokumentieren. Die
Nutzung bzw. Auslastung der Lernflachen ergaben hohe UnregelmdBigkeiten ohne besondere
zyklische Erklarungen. Daraus ergab sich die Zielstellung, eine bessere dynamische Nutzung der
vorhandenen Lernfldchen - verteilt auf den Factory Blirocampus - zu erméglichen und eine bessere
Balance in Abstimmung mit dem Lehrplan herzustellen, ohne neue Rdume zu bauen bzw.
anzumieten. FOr eine gemeinschaftliche Planung dieser Nutzungsoptimierung wurde eine
Arbeitsgruppe ,Space Force” initiiert, die aus Studierendenverireter*innen des Student Councils,
Administrator*innen sowie Lehrenden besteht. Nachgefragt von Seiten der Studierenden wurde
dabei eine ausgeprdgtere Zonierung in Still- und Gruppenarbeitsplatze, die auch mehr Raum-im-
Raum-Konzepte ermoglicht. In den Sommerferien 2019 werden fir die Umsetzung des neuen
Konzeptes erste Umbauarbeiten vorgenommen. Danach stehen flr die Projektteams, die einen
dauerhaften Arbeitsraum vor Ort benétigen, sogenannte ,Project Spaces” zur Verfugung, wobei sich
zwei bis drei Projektteams einen Arbeitsraum mit dessen Grundausstattung teilen. Alle
Umsetzungsideen werden dabei als Pilotformate - mit geringeren Investitionsausgaben - zundchst
ausprobiert und uber konfinuierliche Rlckmeldung weiterentwickelt. So entstehen in einem
iterativen Prozess Raumkonzepte und Raumausstattungen entlang der Nutzendenbedurfnisse.
Aufgrund der jingst stattgefundenen Umgestaltung, lassen sich an dieser Stelle noch keine
Aussagen zum tatsdéchlichen Nutzungsverhalten treffen.

Ausstattung und Strukturierung der Lernfléichen

Den Studierenden stehen aktuell zwei offene Lernbereiche zur individuellen Nutzung zur Verfligung,
wobei in einem Bereich laut und im zweiten Bereich leise gearbeitet werden kann. Diese Lernfldéchen
sind mit entsprechenden Labeln versehen. Im lauten Lernbereich ist eine Musikecke mit
Instrumenten eingerichtet, in der, in Zukunft auch vermehrt, Musikabende veranstaltet werden
sollen. Eine groBe Gemeinschaftskiiche nutzen Lehrende und Studierende inzwischen zusammen.
Diese ist zudem mit Lounge-Bereichen und Sitzecken ausgestattet, die sehr stark fur den
informellen Austausch genutzt werden. Mit den Umbauarbeiten in den Sommerferien 2019 wird
zudem ein Ruckzugsort eingerichtet. Lehrenden wie Studierenden werden dann zwei Ruherdume
zur Verfugung stehen. Ebenfalls neu ausgestattet werden drei gréBere Veranstaltungsrdume, deren
jeweilige Kapazitdt bei maximal 25 Personen liegt. Diese sollen flr Inputs von Lehrenden sowie fir
Workshops mit externen Impulsgebern genutzt werden. Die Projektteams muissen regelmd@Big
Lehrenden ihren Projektfortschrift vorstellen und sich gegenseitig dazu Feedback geben. Auch
dafir werden diese RGume zur Verfigung stehen. ,Raum-im-Raum-Bereiche” werden mittels
Raumteilsystemen auf einer Lernflache flur ca. 50-60 Personen eingerichtet, so dass sich hier
weitere ,feam spaces” bilden kénnen.
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Abbildung 6: Verschiedene Sitzgelegenheiten fir

Gruppengesprdche, Foto: Anne Prill

Abbildung 7: Rdume im Raum, Foto: Anne Prill

Abbildung 8: Verschiedene Sitzgelegenheiten fur

Gruppengespréche, Foto: Anne Prill

Abbildung 9: Gemeinschaftskiche mit Lounge-Bereich,

Foto: Anne Prill

Abbildung 10: Raum-im-Raum-Konzept,Foto: Chris Schmidt

Zusdtzlich ausgestattet werden alle Lern-Lehr-Flachen mit beweglichen Monitoren, wobei
Studierende auch eigene Monitore mitbringen. Aufgrund der gelebten ,Sharing Kultur” kénnen diese
Monitore aber auch von anderen Studierenden mitbenutzt werden. Der Zugang zu den
Campusfladchen der CODE University of Applied Sciences sowie dem gesamten Factory Burocampus
steht den Studierenden rund um die Uhr zur Verfugung.
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Ausblick

Mit der Neugrindung der CODE University of Applied Sciences setzte die Hochschulleitung darauf,
eine Basis im Sinne einer ,Community of Equals” aufzubauen, d.h. die Hochschule als Organisation
stets gemeinschaftlich auf Augenhéhe weiterzuentwickeln. Im Kontext der Lernraumentwicklung
werden somif, aufbauend auf die Grundausstattung, neue Lernarchitekturen entlang der
Nutzendenbedurfnisse adaptiv weiterentwickelt. Mit den wachsenden Studierendenzahlen wurde
die Lernraumentwicklung zudem als strategische Daueraufgabe erschlossen. Als gestalterische
Leitplanke dient die Lernphilosophie der Curiosity-driven Education mit dem didaktischen
Kernelement der interdisziplinéren Projektarbeit.

2.3 SRH Hochschule Heidelberg - von der Lehrstrategie zur Lernraumgestaltung

Besonderheit der

Lehrstrategie als Basis fiir die Lernraumgestaltung

Lernarchitektur

Hochschule SRH Hochschule Heidelberg
Hochschultyp Private Hochschule
Griindungsjahr 1969 (nahm als ,Unternehmung zur beruflichen Rehabilitation

Behinderter” ihren Betrieb auf)
1991 Offnung far Privatkunden

Hochschulprofil Die Hochschule ist Teil eines privaten Hochschultrégers, der SRH Higher
Education GmbH. Das Studienangebot setzt sich aus den sieben
Fachrichtungen Information, Medien und Design, Psychologie, Rechf,
Soziales, Technik und Bau, Therapie sowie Wirtschaft zusammen und
bietet verschiedene Bachelor- und Masterstudiengdnge an.

Mitarbeitende 275 Lehrkrifte, Professor*innen und wissenschaftliche Mitarbeiter
plus Mitarbeitende in der Hochschulorganisation

Studierende 3391 Studierende im WiSe 2017/18

Ansprechpartnerin Prof. Dr. Katja Ninnemann - SRH Higher Education / Technische
Universitat Berlin, katja.ninnemann@srh.de / katja.ninnemann@tu-
berlin.de

Tabelle 3: Lehrstrategie als Basis fur die Lernraumgestaltung

Das CORE Prinzip als Studienmodell

Mit dem Paradigmenwechsel ,from teaching fo learning” sind alle Studiengénge der SRH
Hochschule Heidelberg seit 2012 kompetenzorientiert ausgerichtet. Die Kompetenzorientierung
spiegelt sich in dem Studienmodell CORE wider, das fur Competence Oriented Research and
Education steht und auf eigenverantwortlichem Lernen basiert. Fir die Enfwicklung einer
umfassenden Handlungskompetenz sind die zu erwerbenden Einzelkompetenzen - sprich Selbst,-
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Methoden-, Fach und Sozialkompetenz - in einem studiengangspezifischen Kompetenzprofil
zusammengefasst.

Das CORE Studienmodell baut auf kompetenzorientierten Lernzielen auf, von dem die
entsprechende Prufungsform: abgeleitet wird. Der Studienablauf wird in 5-Wochen-Blocken
organisiert. In dieser Zeit arbeiten die Studierenden in kleinen Gruppen an praxisnahen
Fragestellungen, die direkt im Anschluss entsprechend kompetenzorientiert geprift werden.
Begleitet werden die Lerngruppen in dieser Zeit von Lehrenden in ihren Rollen als Lerncoaches, die
fur kontinuierliche Ruckmeldungen zu Leistung und Lernfortschritt zur Verfligung stehen.

Strategische Lernraumgestaltung mit dem Projekt ,Lernraum Campus”

Die Einfihrung des CORE Studienmodells als lehrstrategische Gesamtausrichtung der
Hochschullehre an der SRH Hochschule Heidelberg erforderte auch ein Umdenken der bis dato
traditionell aus- und eingerichteten Lehrrdume. Aus dem neuen Studienmodell heraus entstanden
somit ganz neue Anforderungen an die Lernumgebung. Diese Erfahrungen und Erkenntnisse
inifiierten einen ganzheitlicher Change-Prozess, der uber das Projekt ,Lernraum Campus”z von Juli
2015 bis Herbst 2016 begleitet, durchgefuhrt und evaluiert wurde.

Eine Grundlage flr den Verdnderungsprozess schaffte zundchst ein ,Mapping” aller vorhandenen
Lernflachen Gber den kompletten Campus hinweg. Im Sinne einer Bestandsaufnahme wurden alle
Lernflachen aufgenommen und in verschiedene RaumgréBen kategorisiert. Durch die konsequente
Einbindung wichtiger Stakeholder in der Konzeptionsphase wurde der Change Prozess an der
Hochschule schon mit dessen Inifiation unferstitzt. Engagierte Vertreterinnen und Vertreter
verschiedener Fachdisziplinen mit entsprechender Praxiserfahrung im Kontext aktivierender Lehr-
Lern-Methoden, wurden in Rackmelderunden in der Konzeptionsphase involviert. Damit wurde
sichergestellt, keine ,one-size-fits-all”-Losung anzubieten, sondern die Lernraumausstattung zwar
fakultatsspezifisch, aber auch hochschullbergreifend zu gestalten. Neben den Rickmeldungen aus
der eigenen Institution, wurden fur die Konzeptentwicklung zudem Best Practices anderer
(internationaler) Hochschulen, Expert*innenmeinungen aus dem Ausland sowie aktuellste
Forschungsergebnisse hinzugezogen.

Fur die Umsetzungsphase war ein adaptiver Prozess entscheidend. So wurde den Nutzergruppen
eine zweiwochige Test- und Feedbackphase der vorausgewdhlten Produkfe eingerdumt. Das
schaffte zum einen die Méglichkeit fir genauere Abstimmungen mit den Produktherstellern und
zum anderen Transparenz in der Entscheidungsfindung gegenuber den Nutzergruppen. Zudem
wurden die neuen Raumkonzepte nicht in allen Fakultéten zeitgleich umgesetzt, sondern zundéchst
in einer Fakultd@t - der School of Engineering - erprobt. Dieser adaptive Prozess setzte sich durch
das Angebot von Einfuhrungsveranstaltungen fir Lehrende fort. In einem geschatzten Umfeld
wurden Raumszenarien ausprobiert, um eine entsprechende Raumkompetenz im Umgang mit den
neuen Moglichkeiten zu entwickeln. Erfahrungen daraus, in Bezug auf Ausstattung sowie Usability,
wurden wiederum fir Nachjustierungen genutzt. Diese Form der frihzeitigen Lehrenden-
Partizipation im Verdnderungsprozess kann erheblich fur ein erfolgreiches hochschulweites
Ausrollen von Innovationen sein. Dennoch musste auch in dieser Phase mit Kritik seitens

! Aktuell bestehen an der SRH Hochschule Heidelberg ca. 30 kompetenzorientierte Prifungsformate, wie beispielsweise schriftliche Prafungen
(Essays, Praxisberichte, Klausuren), handlungsorientierte Prifungen (Projekt- oder Fallarbeiten, Rollenspiele, Moderationen) sowie mindliche
Prufungen (Referate, Prisentationen, Kolloguien). Weitere Informationen zum Studienmodell in der CORE-Prinzip Broschiire: https://cdn-
hochschule-heidelberg.azureedge.net/fileadmin/user_upload/03_CORE_Prinzip/SRH_CORE _Broschuere_web.pdf

Zygl.Ninnemann, K.: Lernraum Campus - Erkenntnisse zur rdumlichen Ubersetzung des , Shift from Teaching fo Learning” in Haag, J. et al.
(Hg.): Kompetenzorientiert Lehren und Prifen. Basics - Modelle - Best Practices. Tagungsband zum 5. Tag der Lehre an der FH St. Pélten am
20.10.2016.
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verschiedener Akteure umgegangen werden. Kommunikation und Transparenz bezuglich der
Entscheidungsprozesse sind daher sehr wichtig.

Auf kritische Stimmen seitens Studierender, hinsichtlich der Anschaffungskosten beispielsweise,
konnten Lehrende im direkten Austausch eingehen und anhand bestimmter Lehrmethoden bzw.
Lernformate den Mehrwert der neuen Lernraumkonzepte veranschaulichen. Mit der Umgestaltung
und Neuausstattung lésst sich das neue CORE Studienmodells auch rdumlich und visuell besser
vermitteln. Nicht zuletzt stellt eine zeitgemdBe Lernraumgestaltung auch eine Wertschdtzung
gegenuber den Studierenden dar.

Erkenntnisse fiir die Ausstattung der Rdume

Die rdumliche Ubersetzung des CORE-Studienmodells wurde vor allem mit flexiblem und aktivem
Mobiliar umgesetzt. Um zlgig zwischen Lehrmethoden wechseln zu kénnen, wurden Tische und
Stuhle mit Rollen ausgestattet:. Aufgrund dessen riickt auch eine bestimmte Grundanordnung des
Mobiliars in den Hintergrund. Vielmehr wird eine ,gefthlte Unordnung” zur Normalitét, mit der auch
differenziert umgegangen wird. Fur alle Nutzer*innen - also Lehrende wie Studierende - bedeutet
dies, Verantwortung fur die Nutzbarkeit der Lehr- und Lernrdume zu Ubernehmen. Bei der
Erstnutzung der neuen Ausstattungen wurde auch schnell deutlich, dass verschiedene
Lernarbeitsplétze in einem Lernraum von Vorteil sind. So wurden beispielsweise in einem Lernraum
Steh-und Sitzarbeitsplatze eingerichtet (vgl. Abb. 17). Zur Unterstitzung der Lehrenden, mit den
neuen Raum-Settings bestméglich umzugehen, wurden anfénglich die Maglichkeiten zur
Raumnutzung mit Hilfe einer Turbeschilderung visualisiert. Diese Beschilderung bewdhrte sich
schnell far einen campusweiten Einsatz. Dardber hinaus wurde far die Studierenden ein
Raumbuchungssystem zur Selbstbedienung eingerichtet. So kénnen sie sich mittels eines QR-
Codes schnell Gber frei zugéngliche LernrGume informieren.

Abbildung 11: Aktives Mobiliar,
Abbildung 12: Flexibles Mobiliar,

Foto: SRH Hochschule Heidelberg
Foto: SRH Hochschule

* Auf dem YouTube Kanal SRH Learning Space Campus 360° der SRH Hochschule Heidelberg kdnnen sich Interessierte Uber verschiedenste
Raumnutzungsmadglichkeiten anhand von 360° Videos informieren.



https://www.youtube.com/playlist?list=PLgdb0mDrhFnrjigeiQMncLr-AGhgjQbE9
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Al 2k Bl R Elis e, Abbildung 14: Research Lab ,Des Thinking”,

Faifes SR o eelinlo EEaC Foto: SRH Hochschule Heidelberg

Abbildung 15: Gruppenarbeitsplétze, Abbildung 16: Research Lab ,Lerncafé”,

Foto: SRH Hochschule Heidelberg Foto: SRH Hochschule Heidelberg

Abbildung 17: Learning Space ,Arena”,

Foto: SRH Hochschule Heidelberg

Ausblick

Die Basis der Lernraumentwicklung am Campus der SRH Hochschule Heidelberg bildet das CORE-
Studienmodell, bei dem kompetenzorientiertes Lehren und Lernen im Vordergrund stehen.
Innerhalb des Projektes ,Lernraum Campus” wurden diese lehrstrategischen Anséitze réumlich
Ubersetzt und dienten flr Entscheidungen stets als Referenzpunkt. Da das CORE-Prinzip als neues
pddagogisches Konzept bereits eingefihrt wurde, bildete dies bereits ein gutes Fundament, um
einen weiteren Verdnderungsprozess, im Sinne der Lernraumentwicklung, zu implementieren. So
wurden stets alle Nutzer*innen in die Entscheidungsprozesse einbezogen, um eine méglichst hohe
Akzeptanz fur die Neuerungen zu erwirken. Auch konnten sich vor allem Lehrende, zundchst in



21

HFD AP 45 - Lernrume der Zukunft - Praxisbeispiele zu Lernraumgestaltung im digitalen Wandel
Kapitel 2: Darstellung der Praxisbeispiele

einem geschdfzten Raum, mit den neuen Nutzungsméglichkeiten auseinandersetzen. Bevor
Entscheidungen campusweit ausgerollt werden, wurde mit einer Modellfakultdt gearbeitet, in der
Konzepte zundchst ausprobiert und evaluiert wurden. Auch nach diesen ersten rdgumlichen
Ubersetzungen entwickelt die SRH Hochschule Heidelberg ihren Campus systematisch gemeinsam
mit den Studierenden und Lehrenden weiter.

2.4 Hochschulbibliothek der Technischen Hochschule Mittelhessen - von der

Bestandszentrierung zum serviceorientierten Lernort

Besonderheit der Umbau einer Bestandsbibliothek an zwei Standorten hin zu einem
Lernarchitektur serviceorientierten Lernzentrum

Hochschule Technische Hochschule Mittelhessen

Hochschultyp offentlich - rechtlich (Trager: Land Hessen)

Griindungsjahr 1971 (Einmandung in Fachhochschule GieBen)

21. April 2010 Umbenennung in “Technische Hochschule Mittelhessen”

Hochschulprofil Die Technische Hochschule Mittelhessen bietet praxisnahe
Lehrveranstaltungen, engagiert sich gleichzeitig aber auch in der
Forschung und Entwicklung. Der thematische Schwerpunkt der 81
Studiengéinge liegt auf Bio- und Medizinwissenschaften, Informatik,
Ingenieurwissenschaften und Wirtschaft.

Mitarbeitende 238 Professor*innen
1135 Beschaftigte

Studierende 18.318 Studierende im WiSe 2018/19
ca. 2000 berufsbegleitend Studierende

Ansprechpartner Ingrid Sand [Abteilungsleitung)
E-Mail: ingrid.sand@bib.thm.de

Andrea Thiel (Sachgebietsleitung)
E-Mail: andrea.thiel@bib.thm.de

Tabelle 4: Umbau einer Bestandsbibliothek an zwei Standorten hin zu einem

Ausgangslage und Initiation des Umbaus

In den Jahren 2013/2014 ergab sich fur die Hochschulbibliothek der Technischen Hochschule
Mittelhessen die Chance eines Umbaus im Bestand. Zu diesem Zeitpunkt wurden bereits an beiden
Bibliotheksstandorten am Campus in Friedberg und am Campus in GieBen dringende Brandschutz-
bzw. Schadstoffsanierungen eingeleitet, mit der urspringlichen Planung, die Bibliotheksrdume an
beiden Standorten in ihrem Ausgangszustand zu erhalten. Das Angebot der Hochschulbibliothek
war klar auf die Bereitstellung der Medienbestdnde ausgerichtet. Aufgrund von zu wenig
Bibliothekspersonal konnte der Thekenservice nicht umfassend angeboten werden. Auch der
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Einsatz von studentischen Hilfskraften konnte diesen Mangelzustand nicht abfangen. Zunehmend
erwuchs Druck seitens der Hochschulleitung und auch der Studierenden, die
Bibliotheksdffnungszeiten zu verlédngern, die Servicequalitdt zu erhdhen und Mdglichkeiten far
Lernrdume zu schaffen. Erheblich frustrierender war die Situation fur Fernstudierende, die vor allem
an Wochenenden nicht auf alle Bibliotheksangebote zugreifen konnten.

Vor dem Hinfergrund dieser andauernden Dringlichkeit und der ohnehin anstehenden
Sanierungsarbeiten an beiden Standorten entwickelte die Bibliothek ein einheitliches Neukonzepf,
das die Anforderungen der Nutzer*innen integriert sowie das gesamte Bibliotheksangebot opfimiert
und professionalisiert.

Ansétze und Meilensteine in der Konzeptentwicklung

Um Orientierung fur die eigene Konzeptentwicklung zu erhalten, hat sich die Bibliotheksleitung in
zahlreichen Bibliotheken nach ,Good Practice”-Beispielen umgeschaut. Aus dem operativen
Geschaft der Hochschulbibliothek war zu diesem Zeitpunkt bereits eine sinkende Nachfrage nach
Druckbestédnden erkennbar. Das klassische Ausleihgeschaft spielte  eine  zunehmend
untergeordnete Rolle. Demnach wurde die Umwidmung von Regalfldchen in Flachen far
Arbeitsplatze geplant. Das Konzept der niederlandischen Universitdtshibliothek in Delft, die ohne
eine klassische Ausleihtheke arbeitet, war letztendlich Initiator fir die neue Vision der
Hochschulbibliothek der Technischen Hochschule Mittelhessen, ihr Serviceangebot ohne
Ausleihtheke neu auszurichten und umzustrukturieren. Auch von der Hochschulleitung -
insbesondere durch den Vizeprdsidenten far FIdchenmanagement Herrn Prof. Dr. Schumann -
wurde das neue Konzept von Anfang an unterstitzt. Auch seine Nachfolgerin im Amt Frau Prof. Dr.
Specht stand bis zur endgulltigen Umsetzung im Jahr 2016 mit groBem Engagement hinter dem
Projekt.

Um alle Involvierten aus dem Bibliotheksbereich im Verdnderungsprozess mitzunehmen, wurden
mit dem Bibliothekspersonal Vor-0rt-Besichtigungen zu den niederlédndischen
Universitdatshibliotheken in Delft und Leiden unternommen, die vor allem Konzepte nicht klassisch
organisierter Ausleihtheken veranschaulichten. Die Initilerung des Umbaus wurde mit einer Kick-0ff
Veranstaltung eréffnet, die zundchst mit einigen Widerstdnden verbunden war. In einem
darauffolgenden zweitdégigen intensiven Workshop listete die Bibliotheksleitung gemeinsam mit
dem Personal des Ausleihbereichs sowie den IT-Verantwortlichen alle Geschdaftsgénge auf,
analysierte und optimierte die Prozessabldufe.

Inspiriert von einem Stddteplanungsmodell der Stadt Konstanz, richtete die Bibliotheksleitung
zundchst einen provisorischen Servicebereich fur eine einjahrige Pilotphase ein, in der keine groBen
Ein- und Umbauten vorgenommen wurden, sondern nur notwendige Modifizierungen. Auf diese
Weise lieB sich das Nufzungsverhalten beobachten und, beispielsweise die Anzahl zukinftiger
Gerateanschaffungen, besser eruieren. Wahrend dieses Zeitraumes war es den Nutzer*innen
madglich, jederzeit Ruckmeldungen in Bezug auf das neue Konzept zu geben. So standen fiur die
Studierenden an verschiedenen Orten der Bibliothek Flipcharts und eine sogenannte “Wunschwand”
bereit um Verbesserungsvorschlédge zu melden. Auch das ,Meinungsportal” der Hochschule, das
Studierenden Ruckmeldungen zu allen Bereichen der THM ermaglicht, wurde fur Feedbackschleifen
mit den Studierenden genutzt. Das ermdglichte den Bibliotheksverantwortlichen, ihre
Nutzungsgruppen mit ihren BedUrfnissen und Anforderungen an eine ,moderne”
Hochschulbibliothek kennenzulernen, die Akzeptanz des Projektes zu Uberprufen und weitere
serviceorienfierte Angebote zu entwickeln. Ein zentraler Bedarf seitens der Studierenden konnte im
Bereich des wissenschaftlichen Arbeitens und Schreibens nachgewiesen werden. Eine interne
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Studie zeigte auf, welche konkreten Unterstitzungsangebote die Hochschulbibliothek bereitstellen
sollte. Vor diesem Hintergrund wurde eine umfassende Schreibberatung konzipiert, die Studierende
bei allen Fragen des Schreibprozesses unterstutzt. Das schlieBt beispielsweise Schreibstrategien,
Zeitmanagement sowie Zitieren und Referenzieren ein. Der neue Name Lernort+ soll die
Umgestaltung der Bibliothek zum zentralen Ort des Lernens reprdsentieren.

Die Gestaltung der Hochschulbibliothek als zentralen Lernort

Neben den Umbauten wurden elektronische Kommunikations- und Buchungssysteme eingerichtet.
Alle Ausleihvorgdnge, wie Ausleihe, Rickgabe und Bezahlung erfolgen im zentralen Service-Bereich
in Selbstbedienung. Fur Kontaktanfragen an das Bibliothekspersonal steht ein elekironisches
Ticketsystem bereit. Terminbuchungen, beispielsweise flur die Schreibberatung, sowie
Gruppenraumbuchungen werden Uber Online-Dienste realisiert. Das umfangreiche Self-Service-
Angebot ermaéglicht jederzeit eine Ausweitung der Offnungszeiten an beiden Bibliotheksstandorten.

Der neue Lernort+ bietet an beiden Standorten, neben den Beratungsangeboten, nun zahlreiche
Einzel- und Gruppenarbeitspldtze an. Etwa 50% der Regalfldchen konnten jeweils an den zwei
Bibliotheksstandorten in Lernflachen umgewandelt werden. Es gibt Arbeitspldtze fur Gruppen sowie
fur Einzelarbeit. Die Gruppenarbeitsplatze sind zudem mit WLAN-fahigen Monitoren ausgestattet.
Alle Arbeitsplatze sind in Zonen eingeteilt, die entweder ungestdrtes stilles Arbeiten an
Einzelplatzen, leises Arbeiten an PC-Arbeitspldtzen und kommunikatives Arbeiten in Gruppen
ermdglichen. Jeder Lern- bzw. Arbeitsplatz ist mit dem entsprechenden Label gekennzeichnet.

. kommunikativ

Abbildung 18: Label der Lern- und Arbeitspldtze, Quelle: Bibliothek Technische Hochschule Mittelhessen

Plakate und Monitore weisen die Nutzer*innen, verteilt Gber die Lernfléchen, auf sogenannten
Spielregeln hin, in welchen Bereiche die entsprechenden Verhaltensweisen erwartet werden.

Abbildung 20: Gruppenarbeitsraum in GieBen,
Abbildung 19: Eingangsbereich in Friedberg,

Foto: Bibliothek Technische Hochschule Mittelhessen
Foto: Bibliothek Technische Hochschule Mittelhessen


https://www.thm.de/bibliothek/lernortplus
https://www.thm.de/bibliothek/lernortplus/raeume-ausstattung/spielregeln
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Abbildung 21: Lernlandschaft in GieBen, Abbildung 22: Lernlandschaft in Friedberg,

Foto: Bibliothek Technische Hochschule Mittelhessen Foto: Bibliothek Technische Hochschule Mittelhessen

Abbildung 23: Lernlandschaft in Friedberg,
Abbildung 24: Lernort+ Buro in Friedberg,

Foto: Bibliothek Technische Hochschule Mittelhessen
Foto: Bibliothek Technische Hochschule Mittelhessen

Abbildung 25: Servicebereich in GieBen,

Foto: Bibliothek Technische Hochschule Mittelhessen

Mit den Umbauten erhielten die neuen Lern- und Arbeitsfldchen einen neu gestalteten Auftritt. Der
Corporate-Design-Ansatz  vermittelt eine einheitliche AuBendarstellung. Das schlieBt eine
identische Farbgestaltung, sprachliche Regelungen und einen Uberarbeiteten Webauftritt ein. Die
Signalfarbe rof wurde dabei besonders prominent eingesetzt und vermittelt die neue
Serviceorientierung.

Im Zuge der Umsetzung des neuen Bibliothekskonzeptes wurde ein System far die
Qualitatssicherung der Ausstattung und der Rdume erarbeitet. Mit Unterstitzung einer Studenfin
aus dem Bereich Facility Management wurden Checklisten entwickelt, mit deren Hilfe Mangel in den
Bereichen Gebdude, Technik und Sauberkeit gelistet und (ber ein Ticketsystem an das
hochschulinterne Facility Management bzw. die Bibliotheksdatenverarbeitung weitergeleitet
werden.
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Lessons Learned aus der Neuentwicklung des Bibliothekskonzeptes

Auch fur die Bibliotheksleitung war die Neuentwicklung des Bibliothekskonzeptes mit einem
umfangreichen Lernprozess verbunden. So mussten sie sich in neue bauliche Bereiche einarbeiten,
um beispielsweise Prozesse mit den verantwortlichen Architekten zweckgerichtet aushandeln zu
kénnen. Trotz der Zuhilfenahme zahlreicher Good-Practice-Beispiele wurde schnell klar, dass es fur
zukunftsfahige Hochschulbibliotheken keine Patentrezepte gibt. Stattdessen musste ein auf die
Hochschule zugeschnittenes, Konzept enfwickelt werden. Fir das gesamte Bibliotheksteam
bedeutete dies, sich auf neue Arbeitsprozesse einzulassen, diese zu erlernen und nicht zuletzt ein
Stuck weit eine neue Haltung im Sinne des Idsungsorientiertes Arbeitens einzunehmen.

Ausblick

Die Hochschulbibliothek der Technischen Hochschule Mittelhessen sieht sich heute als lernende
Organisation, deren Ziel es ist, die Bibliotheksangebote stets auszubauen und zeitnah auf Bedarfe
ihrer Nutzer*innen sowie Trends und Innovationen zu reagieren. Zur Deckung des steigenden
Bedarfes werden beispielsweise weitere Mitarbeiter*innen fir die Schreibberatung ausgebildet.
Themen wie Open Access, Forschungsinformationssysteme und Forschungsdatenmanagement
treten zunehmend in den Vordergrund. Zur Bewdltigung zukinftiger Herausforderungen wird der
Personalentwicklung daher eine noch gréBere Rolle zugeschrieben.
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Kapitel 3: Resimee

Ein Blick auf die vier dargestellten Praxisbeispiele im Kontext von Lernraumgestaltung im digitalen
Wandel verdeutlicht die verschiedenen Ansdtze, Motivationen und Zielstellungen sich mit
zukunftsfahiger Lernraumentwicklung strategisch auseinanderzusetzen.

In Bezug auf die Prozessstrukturen lassen sich dennoch Gemeinsamkeiten festmachen. So hat die
Lernwelt der Hochschule der Medien Stuttgart zundchst mit einem einzelnen Lernraumangebot das
Nutzungsverhalten der Studierenden in Bezug auf Raumgestaltung fir selbstorganisiertes Lernen
beforscht und beobachtet. Auf Basis des erprobten Lernwelt-Konzeptes wurden weitere
Lernflachen an der Hochschule ausgestattet. Mit @hnlich iterativen Prozessen implementierten
auch die CODE University of Applied Sciences, die SRH Hochschule Heidelberg und die
Hochschulbibliothek der Technischen Hochschule Mittelhessen ihre neuen Lernraumkonzepte. In
Form von Pilotphasen wurden Neuerungen zundchst erprobt und mit den Nutzer*innen reflektiert.
Das ermdoglichte weitere Adaptionen der ursprunglichen Konzepte, um sie auf die tatsdchlichen
Bedurfnisse der Zielgruppen zuzuschneiden. Nicht zuletzt konnten mit diesem Vorgehen die
anfdanglichen Investitionsausgaben verringert werden, um mit den Erfahrungswerten beziglich des
Nutzungsverhaltens wahrend der Pilotphase langfristige Anschaffungen besser zu bewerten. Ein
entscheidender Erfolgsfaktor fir die Umsetzung aller dargestellten Praxisbeispiele ist die
pddagogische Expertise bzw. das pdadagogische Grundverstdndnis, auf denen die baulichen
MaBnahmen sowie die Ausstattungsprinzipien folgen.

Die Praxisbeispiele verdeutlichen aber auch, dass die Lernraumentwicklung, gerade vor dem
Hintergrund des digitalen Wandels, ein kontinuierlicher Entwicklungs- und Lernprozess bleibt. Neue
Erfahrungswerte und Nutzungsverhalten muissen, gemeinsam mit den Zielgruppen, regelmdaBig
reflektiert und auf die Raumangebote abgestimmt werden. Doch mit welchen Ansdtzen, Prozessen
und KommunikationsmaBnahmen dies gelingen kann, haben die dargestellten Beispiele gezeigt.
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